PRANESIMAS APIE JUSY ASMENS DUOMENUY TVARKYMA
2018-04-26, Klaipéda

Duomeny tvarkytojas, valdytojas ir tikslas. UADBB ,Tavo draudimas®, juridinio asmens kodas
302778451, buveinés adresas Takos pr. 67, LT- 94112 Klaipéda (Draudimo brokeris) Jasy asmens
duomenis renka ir tvarko Siais tikslais: siekiant jvertinti Jisy draudimo poreikius ir pateikti Jums aktualy
draudimo pasiulyma; siekiant tarpininkauti Jums sudarant draudimo sutartj su draudimo bendrove; draudimo
sutarties administravimo tikslu; siekiant uztikrinti savo teisétus interesus bei vystyti savo teikiamas
paslaugas. Jisy asmens duomenis tvarkome tik turédami teisétg tvarkymo pagrindg. Esant poreikiui Jusy
asmens duomenis galime tvarkyti ir kitais teisés aktuose numatytais pagrindais apie tai, kai batina pagal
teisés aktus, Jus tinkamai informave.

Priklausomai nuo Jasy asmens duomeny tvarkymo tikslo, Draudimo brokeris veikia kaip Jisy asmens
duomeny valdytojas arba kaip Jasy asmens duomeny tvarkytojas:

1. Draudimo brokeris veikia kaip Jusy Asmens duomeny valdytojas, kai:

1.1. Vertina Jasy draudimo poreikius. Jisy Asmens duomenis tvarkome tam, kad galétume jvertinti
Jasy draudimo poreikius (pvz., kokios rasies draudimas Jums aktualus, j kokig rizikos grupe
patenkant ir pan.) ir pateikti Jums aktualiausig ir geriausiai Jisy poreikius atitinkantj pasidlyma.

1.2. Administruoja Jdsy sudarytg draudimo sutarti. Jisy Asmens duomenys tvarkomi siekiant
administruoti jau sudarytg draudimo sutartj, t. y. sekti Jusy draudimo poliso galiojimo terming polisy
apskaitos programoje, Jasy jmoky mokéjima, nagrinéti Jisy pateiktus praSymus uzskaityti jmokas,
kai Jis siekiate nutraukti draudimo sutartj ir kt. veiksmus, susijusius su draudimo sutarties
administravimu.

1.3. Sidlo savo paslaugas Jums. Jisy asmens duomenys tvarkomi siekiant pateikti Jums aktualig
informacijg apie Midsy paslaugas (jskaitant teikiamas kartu su Misy partneriais, pvz., Jsy
mobiliojo rySio operatoriumi), taip pat teirautis Jisy nuomoneés dél jy.

1.4. Saugo savo teises ir interesus. Jisy Asmens duomenis tvarkome jgyvendindami ir gindami savo
teises, pvz., teikiant Jisy duomenis teismui, antstoliui, Mus atstovaujanciam teisininkui ar kitam
asmeniui.

1.5. Vysto, kuria ir gerina savo paslaugy kokybe. Minimalia verslo poreikiams batina apimtimi ir, kai
jmanoma, nuasmeninus, Jasy Asmens duomenys gali bati tvarkomi, pvz., naudojimo jproc€iy ir
tendencijy analizei, siekiant pazinti klientg, jo likes€ius, vystyti paslaugas.

Siuo atveju, t. y. kai Draudimo brokeris yra Jasy Asmens duomeny valdytojas, Draudimo brokeris veikia
savarankiskai, negaudamas draudiko pavedimy dél Jisy Asmens duomeny tvarkymo.
2. Draudimo brokeris veikia kaip Jusy Asmens duomeny tvarkytojas, kai:

2.1. Teikia Jasy poreikius labiausiai atitinkantj pasidlymg draudimo sutaréiai sudaryti. Jusy Asmens
duomenis tvarkome tam, kad jvertine Jusy draudimo poreikius, Jums pateiktume Jusy poreikius
geriausiai atitinkantj pasitlyma.

2.2. Tarpininkavimas sudarant draudimo sutarti. Jusy Asmens duomenis tvarkome tam, kad
tarpininkautume Jums sudarant draudimo sutartj su draudimo bendrove. Draudimo brokeris Jusy
Asmens duomenis tvarko draudiky pavedimu ir tik draudimo tikslais, draudimo pasitlymams
pateikti ir (arba) draudimo sutarCiai sudaryti. Jusy Asmens duomenys renkami, tvarkomi ir
perduodami draudikams tik tokia apimtimi ir tik tiek, kiek bdtina Draudimo brokerio funkcijoms
atlikti, t. y. pateikti Jisy poreikius geriausiai atitinkantj draudimo produktg ir tarpininkauti Jums
sudarant sutartj.

Siuo atveju, t. y. kai Draudimo brokeris yra Jisy Asmens duomeny tvarkytojas, Draudimo brokeris veikia
draudiky (JGsy Asmens duomeny valdytojy) pavedimu ir kontrole.

Duomeny apsaugos pareigino kontaktai. Draudimo brokeris yra paskyres duomeny apsaugos pareigung,
kuris rapinasi Jusy Asmens duomeny saugumu ir tuo, kad Masy veikla atitikty Reglamento nuostatas.
Norédami gauti daugiau informacijos dél Zemiau nurodyty saglygy ir priemoniy, taip pat norédami jgyvendinti
Zemiau aptartas teises ar kitais su Jisy Asmens duomenimis susijusiais klausimas, kreipkités el. pasto
adresu rinkodara@tavodraudimas.eu.

Tvarkomi asmens duomenys ir tvarkymo pagrindas. Draudimo brokeris, kaip duomeny valdytojas,
siekdamas jvertinti Jisy draudimo poreikius, administruodamas draudimo sutartj, siekdamas Jums pasidlyti
paslaugas, savo teisiy ir teisety interesy uztikrinimui bei paslaugy kokybés vystymo/gerinimo tikslais
(detaliau galite Zidréti 1 punktg) tvarkys toliau nurodytus Jasy Asmens duomenis (Asmens duomenys):
1. Jasy identifikacinius, kontaktinius ir veiklos duomenis (vardas, pavardé, asmens kodas, pareigos,
gyvenamosios vietos adresas, telefono Nr., el. pasto adresas, atsiskaitomoji banko sgskaita, banko
pavadinimas, tinklalapio adresas, veiklos pobudis ir kategorija, kliento statusas);
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Draudimo poliso duomenis (draudimo rasis, draudimo poliso serija ir numeris, jsigaliojimo data,
draudimo poliso termino pasibaigimo data, kliento suteikto jgaliojimo galiojimo termino pabaiga,
draudimo suma, jmokos suma, draudimo jmoky sumokeéjimo data, gauty draudimo jmoky suma,
jmokos mokéjimo dokumento numeris, draudimo laikotarpis, draudiko pavadinimas);

Draudimo jmokos apmokéjimo bei sgskaitos duomenis (mokétojo vardas, pavardé, jmokos
paskirtis, mokéjimo terminas, jmokos suma, sumokéjimo data, mokéjimo pavedimo numeris, ar
jmoka mokama tiesiogiai draudikui, banko sgskaitos numeris, draudéjo skola, ar jmokos mokéjimas
atidétas);

Misy suformuotos ataskaitos draudikams (Duomeny valdytojams) (poliso numeris, data, draudimo
rasis, draudéjo vardas, pavarde, asmens kodas, sumokétos/nesumokétos jmokos, kokiu budu
sumokétos jmokos (grynaisiais, pavedimu, kortele));

Draudziamo objekto identifikacinius duomenis (draudziamo turto adresas, unikalusis Nr., statybos
metai, transporto priemonés registracijos liudijimo kopija, transporto priemonés marké/modelis,
tipas, variklio darbinis tdris, tp variklio cilindry darbinis tdris, valstybinis numeris, kébulo numeris ir
tipas, identifikacinis numeris, pagaminimo metai, naudojimo paskirtis, dury ir sédimy viety skaicius,
signalizacijos lygis, apsaugos sistema, draudziamo turto fotonuotraukos, duomenys apie turto
apgadinimg).

Draudimo brokeris, kaip duomeny tvarkytojas, siekiant Jums pateikti JGsy poreikius labiausiai atitinkantj
draudimo pasitlymg bei Jums tarpininkaujant sudarant draudimo sutartj, tvarkys toliau nurodytus Jasy ir su
Jumis susijusiy asmeny (pvz.: naudos gaveéjy) asmens duomenis:

1.

2.

3.

Jasy ir Jisy atstovo identifikacinius duomenis (vardas, pavardé, asmens kodas, pareigos, atstovo —
pareigos, vardas, pavardé);

Jasy ir Jasy atstovo kontaktinius duomenis (gyvenamosios vietos adresas, telefono Nr., el. pasto
adresas);

Draudimo jmokos apmokéjimo bei sgskaitos praSymo duomenis (mokétojo vardas, pavardé, jmokos
paskirtis, mokéjimo terminas, jmokos suma, sumokéjimo data, mokéjimo pavedimo numeris, ar
jmoka mokama tiesiogiai draudikui, banko sgskaitos numeris, draudéjo skola, ar jmokos mokéjimas
atidétas, draudéjo skolos dydis, suteiktos nuolaidos sumos dydis);

Draudziamo objekto identifikacinius duomenis (draudziamo turto adresas, unikalusis Nr., objekto
paskirtis, statybos bldas, medZziagos tipas, statybos metai, plotas, transporto priemonés registracijos
liudijimo kopija, transporto priemonés marké/modelis, tipas, variklio darbinis tdris, tp variklio cilindry
darbinis tdris, valstybinis numeris, kébulo numeris ir tipas, identifikacinis numeris, pagaminimo metai,
paskirtis, dury skaicius, signalizacijos lygis, apsaugos sistema, draudziamo turto fotonuotraukos,
duomenys apie turto apgadinimg, transporto priemonés naudotojo vardas, pavarde, techninio paso
data);

Apdraustyjy ir naudos gavéjy identifikacinius ir kontaktinius duomenis (apdraustojo vardas, pavarde,
asmens kodas, gimimo data, amZius, gyvenamosios vietos adresas, telefono numeris, el. pasto
adresas, banko saskaitos numeris (j kurig turi bati iSmokéta draudimo iSmoka), dokumento
pavadinimas);

Draudziamo turto savininko identifikacinius ir kontaktinius duomenis (draudziamo turto savininko
vardas, pavardé, gyvenamosios vietos adresas, telefono numeris, el. pasto adresas);

Draudimo sutarties/draudimo poliso duomenis (iSskaitos dydis, rizikos faktoriai, apdraustos rizikos,
draudimo laikotarpis, draudimo vieta, draudimo suma, draudimo iSskaitos dydis, draudimo jmokos
dydis, draudimo liudijimo numeris, liudijimo ID numeris, draudimo rizikos rasis/grupé, draudimo
grupé, draudimo galiojimo teritorija, draudimo poliso iSdavimo data, draudziamieji jvykiai, vairavimo
stazas, ar sutartis sudaryta tarpininkaujant draudimo brokeriui, draudimo variantai, draudimo
apsaugos papildomos sglygos, kelionés tikslas, vykimo Salies pavadinimas, rizikos grupé, atlikty
mokéjimy skaicius, apdraustyjy skaicius, papildoma rizika, draudimo sutarties numeris, nepanaudoty
pinigy liku€io dydis, ar nutraukiant draudimo sutartj jmoka bus uZskaitoma, pastaty draudimo
variantas);

Informacija  apie Jdsy skolinius  jsipareigojimus  (duomenys apie polisy galiojimg
(galiojantis/negaliojantis/sustabdyta apsauga/nutrauktas, skolos dydis).

Asmens duomeny Saltinis. Draudimo brokeris, veikdamas ir kaip duomeny valdytojas, ir kaip duomeny
tvarkytojas, Jisy Asmens duomenis gauna tiesiogiai i Jisy (kai duomenis pateikiate mums prasant ar
savanoriSkai), treciyjy asmeny (pvz.: draudimo bendroviy ir kt.), i§ vieSy Saltiniy (pvz., i V| ,Registry
centras“ Nekilnojamojo turto registro).

Asmens duomeny gavéjai. Draudimo brokeris pasildlymo Jums pateikimo, draudimo sutarties sudarymo ir
jos vykdymo/administravimo tikslu (veikdamas ir kaip duomeny valdytojas, ir kaip duomeny tvarkytojas) Jasy
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Asmens duomenis perduoda draudimo bendrovéms (draudikams). Jisy asmens duomenys, minimalia
konkreciam atvejui batina apimtimi, gali bati perduoti treCiajam asmeniui, teikian¢iam paslaugas Draudimo
brokeriui, jskaitant teisés, finansy, mokesciy, verslo valdymo, personalo administravimo, buhalterinés
apskaitos pataréjams bei teisés akty nustatyta tvarka kompetentingoms valstybés institucijoms (pvz.:
antstoliams, teisininkams ir kt.).

Asmens duomeny saugojimo terminas. Draudimo brokeris, veikdamas kaip duomeny valdytojas,
draudimo dokumentus (pvz.: pasitilymas draudimo sutariai sudaryti, draudimo polisas, draudimo sutarties
nutraukimo ir nepanaudotos jmokos uzskaitymo/grgzinimo prasymas ir kt.), iSskyrus draudimo sutartj,
saugoja viso sutarties galiojimo metu ir 1 metus (pasibaigus draudimo galiojimui), po to, jeigu néra teisinio
pagrindo toliau tvarkyti Jisy Asmens duomeny, saugiai sunaikinami. Draudimo brokeris, veikdamas kaip
duomeny valdytojas, draudimo sutartis saugo visg sutarties galiojimo laikg ir 10 mety nuo sutarties
sunaikinimo, po to, jeigu neturi teisinio pagrindo tvarkyti Jisy Asmens duomenis, saugiai sunaikina.
Draudimo brokeris, veikdamas kaip duomeny tvarkytojas, nesaugo Asmens duomeny, kadangi juos saugo
draudikai (duomeny valdytojai), kurie ir nustato duomeny saugojimo terminus.

Asmens duomeny tvarkymo salygos. Jisy asmens duomenys gali bati renkami, saugomi, tvarkomi,
jskaitant teikiami, tiek skaitmenine forma, tiek materialiose ar popierinése laikmenose bet kokiomis
priemonémis, jskaitant el. pastg ir interneto rysj, kurios atsizvelgiant j tvarkomy duomeny pobudj uZztikrinty
saugy tvarkymg ir uzkirsty kelig neleistinai prieigai prie Jasy asmens duomeny. Draudimo brokeris,
veikdamas kaip duomeny tvarkytojas, Jisy Asmens duomenis tvarkys vadovaudamasis duomeny valdytojy
(draudiky) nurodymais.

Jasy teisés. Tais atvejais, kai Draudimo brokeris Jisy asmens duomenis tvarko kaip duomeny valdytojas,
Jis turite teise zinoti apie Asmens duomeny tvarkyma, kreiptis j Draudimo brokerj el. pasto adresu
rinkodara@tavodraudimas.eu su praSymu susipazinti su Jasy Asmens duomenimis ir gauti tvarkomy
Asmens duomeny kopijg, iStaisyti netikslius Asmens duomenis, istrinti Asmens duomenis ar apriboti jy
tvarkyma, perkelti Asmens duomenis, atSaukti savo sutikimg tvarkyti Asmens duomenis, jei toks buvo duotas
ankscCiau, pranesti apie nesutikimg tvarkyti Jisy Asmens duomenis. Dél neteiséto Jisy Asmens duomeny
tvarkymo galite kreiptis su skundu j Valstybine duomeny apsaugos inspekcijg. Visus Asmens duomenis turite
pateikti Draudimo brokeriui, kadangi be Siy duomeny nebus galimybés sudaryti draudimo sutarties.
PrieStaraudami, kad Draudimo brokeris netvarkyty Asmens duomeny nurodytu tikslu ir tvarka, nepildykite ir
nepasirasykite Draudimo brokerio pateikty ankety ir klausimyny. PrieStarauti dél Asmens duomeny tvarkymo
galésite ir véliau Draudimo brokerj informuodami el. pastu [jrasSyti el. pasto adresa]. Jums nepasiraSius
anketos ar priestaraujant dél Asmens duomeny tvarkymo, Draudimo brokeris neteiks tarpininkavimo
paslaugy, dél ko nebus sudaryta draudimo sutartis.

Tais atvejais, kai Draudimo brokeris veikia kaip duomeny tvarkytojas, JUs turite teise dél auk$Ciau nurodyty
teisiy jgyvendinimo (teisés susipaZinti su savo duomenimis, gauti tvarkomy duomeny kopija, iStaisyti
netikslius ir iStrinti bei apriboti duomeny tvarkyma, juos perkelti ir kt.) kreiptis | Draudimo brokerj el. pasto
adresu [jradyti el. padto adresg]. Draudimo brokeris Jusy pradymus perduos Jasy asmens duomeny
valdytojui (draudikui su kuriuo esate sudares sutartj ir dél kurios kreipiatés siekdama(s) jgyvendinti savo, kaip
duomeny subjekto, teises), kad Sis suteikty Jums galimybe jgyvendinti aukS¢€iau nurodytas savo teises.
Draudimo brokeris dés visas pastangas, siekdamas bendradarbiauti su duomeny valdytoju tam, kad baty
apgintos Jusy teisés. Del neteiséto Jusy Asmens duomeny tvarkymo galite kreiptis j Valstybing duomeny
apsaugos inspekcija.

Asmenys (apdraustieji, naudos gavéjai, draudziamojo turto savininkai), kuriy Asmens duomenis Jis
pateikiate anketoje/klausimyne, Draudimo brokerio nebuvo ir nebus supazindinti su praneSime Jums dél
asmens duomeny tvarkymu nurodytu jy Asmens duomeny tvarkymu, nes $is tvarkymas vykdomas
vadovaujantis Lietuvos Respublikos draudimo jstatymo 95 straipsnio 4 dalimi, kurioje nurodyta, kad
draudimo brokeris, sudarydamas ir vykdydamas draudimo sutartj, turi teise tvarkyti apdraustojo, naudos
gaveéjo ir draudimo jmoky mokétojo asmens duomenis be jy sutikimo.
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